


RESULTADOS 
DE 9 AÑOS DE TRABAJO 

 

D e   M a y o   2 0 0 1   a   J u n i o   d e l   2 0 1 0. 

 

“PROGRAMA  DE  CALIDAD    
 DE  LA  ATENCIÓN  AL FINAL DE LA VIDA”  

del Estado de Morelos 

 

En convenio y coordinación con la  

Secretaría de Salud del Estado de Morelos. 

 
 

I.- PRIMERA LINEA DE TRABAJO: 
F O R M A C I Ó N   D E   T A N A T Ó L O G O S 

con “15 Habilidades” específicas a través de diez Diplomados con reconocimiento de la SMM,  
de la UAEM y de la Universidad Latinoamericana  

T O T A L  DE TANATÓLOGOS FORMADOS:  6 0 9  

 
II.- SEGUNDA LINEA DE TRABAJO: 

C A P A C I T A C I Ó N  D E  P E R S O N A L  D E  S A L U D 
con “ H a b i l i d a d e s ” especificas  

 

 DOS GENERACIONES DEL 

 “DIPLOMADO DE CALIDAD DE LA ATENCIÓN AL FINAL DE LA VIDA” 

para personal de salud con el aval académico de los SSM,  SEDENA y del IMSS:  

78 egresados  
 

 MAS DE 20 TALLERES DE INTRODUCCIÓN A LA TANATOLOGIA 

para personal de salud de la Secretaría de Salud, ISSSTE, IMSS, Cruz Roja y DIF del Estado. 

Mas de 850 egresados 

 
III.- TERCERA LINEA DE TRABAJO: 

S E R V I C I O S  H O S P I T A L A R I O S  DE  
“ACOMPAÑAMIENTO EMOCIONAL TANATOLÓGICO”  

en los siguientes Hospitales del Estado de Morelos:  
 

 General de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”,  

 General de Cuautla “Dr. Mauro Belauzarán”, 

 Hospital General de Tetecala “Dr. Rodolfo Becerril de la Paz”, 

 Hospital del Niño Morelense, 

 De Alta Especialidad “Centenario de la Revolución Mexicana” del ISSSTE, 

 Regional de Zona Num. 1 “Lic. Ignacio García Téllez” del IMSS. 



 

“PROGRAMA  DE  CALIDAD    
 DE  LA  ATENCIÓN  AL FINAL DE LA VIDA”  

 
S E R V I C I O S  H O S P I T A L A R I O S  DE  

“ACOMPAÑAMIENTO EMOCIONAL TANATOLÓGICO”  

T O T A L  DE USUARIOS  ATENDIDOS:  

 2 8, 3 6 8 
EN NUEVE AÑOS DE TRABAJO 

 
 

Estos servicios han sido otorgados a enfermos graves o en fase terminal y a sus familiares, en: 

1) Hospitales a través de la creación de  Módulos de “Acompañamiento Emocional Tanatológico”, 

2) Domicilio a través  de los servicios de “ADEC” y de Nefrología del IMSS. 

Los han otorgado Tanatólogos egresados de los once Diplomados de Tanatología de esta Asociación  

en forma voluntaria, así como por los estudiantes de estos Diplomados.  

El costo de este Programa para las instituciones beneficiadas ha sido nulo. 

Cada uno de estos Módulos Hospitalarios  

ha tenido diferentes etapas y evolución dentro de cada institución.  

 
 

T E S T I M O N I O S  
D E   L O S   U S U A R I O S 

DE  LOS  SERVICIOS  HOSPITALARIOS Y EN  DOMICILIO DE 

“ACOMPAÑAMIENTO EMOCIONAL TANATOLOGICO” 
 

 Se ponen a nuestro nivel 

 Tienen una buena comunicación con nosotros. 

 Les importa lo que nos pasa. 

 Nos apoyan incondicionalmente 

 Me ayudaron a desahogarme 

 Me dio tranquilidad y paz. 

 Su apoyo emocional fue muy útil para la familia 

 Buen trato hacia el ser humano 

 Tienen calidad humana 

 Soy muy amables y comprensivas 

 Me siento escuchado  

 

 Me ayudo su forma de hablar y su tranquilidad 

 Sus palabras me confortaron en mi dolor 

 Su apoyo y su comprensión me aliviaron 

 Me brindaron paz y consuelo 

 Nos acompañaron en el sufrimiento de la familia 

 Nos brindaron confianza 

 Son muy amables 

  Su compañía fue muy útil en los  peores momentos 

  Nos dieron fortaleza y seguridad 

 Trato muy especial y cálido 

 
 

OTROS RESULTADOS DE ESTE PROGRAMA: 
 

1.   Desarrollo e impulso del campo de la Tanatología, creando una escuela innovadora. 

2.   Diseño de una metodología de cómo aplicarla a través de “Módulos Hospitalarios” y “Servicios Domiciliarios” 

      de “Acompañamiento Emocional Tanatológico”, para mejorar la calidad de atención al final de la vida. 

3.   Publicación del Manual para el Médico y la Enfermera: “Calidad de la Atención al Final de la Vida”. 
   (5 000 volúmenes adquiridos por la Secretaría de Salud Federal, y repartidos a todos sus hospitales en el país  en el 2006). 

4.   Diseño de las “Siete Habilidades” para dar calidad al final de la vida  para el personal de salud.  

5.   Diseño de  “Habilidades ”y “Herramientas Metodológicas” para la formación de Tanatólogos. 

6.   Diseño de técnicas vivenciales y sociodramas para la enseñanza-aprendizaje de la Tanatología. 

7.   Diseño de material didáctico para los alumnos y de apoyo audiovisual y de lectura para los enfermos graves y en fase 

terminal, así como para sus familiares. (Manuales del Tanatólogo, de Duelo y de Perdón; Carpeta “Cuando Yo Muera” para 

la preparación para nuestra muerte. Cuatro CDS: de Duelo, de Perdón, de Revisión de Vida, y un DVD de Ejercicios de los 

cuatro cuerpos para personas en duelo). 

8.   Servicio a  la comunidad a través de siete años de “Grupos de  Apoyo para Personas en Duelo” (promedio de 40  

     personas) y de “Grupo de Apoyo a personas con VIH” (50 personas). 

9.  Programa de Radio y Televisión  por la Radiodifusora del Congreso del Estado sobre Tanatología (1993 1996) 

apoyando a personas en duelo y  difundiendo el campo del conocimiento de la Tanatología en la comunidad. 

 10. Conferencias magistrales y talleres en diversos congresos estatales, nacionales e internacionales de Calidad de la   

Atención Médica y de Tanatología. 

11. Talleres Estatales de Tanatología para personal de salud financiados por la Secretaría de nivel federal. 


